
台灣持續改善活動-推動人員暨輔導員聯誼會

身為企業推動人員的您是否曾遭遇到同仁不願意配合政策進行改善？或是同仁
抱持著交差了事的心態在應付改善活動？
身為輔導員的您是否遇到團隊成員求救，需要進行協調、成員無法溝通或團隊
衝突不斷？
為協助企業內部改善活動推動人員及活動輔導員堅信持續改善之信念，希望藉
由本次活動，讓志同道合的推手們進行分享及交流，達到精進與學習的效果。

世界咖啡館
Day 3

新世代溝通技巧

2023

主辦單位：財團法人中衛發展中心

問診把脈

藉由評審委員問診，得到
全面、準確、有效的診斷，
對症下藥求得改善

增進溝通技巧，達成良好的團
隊溝通，以激發同仁積極度、
投入度和合作性，從而提升整
體工作表現

透過真誠對話>仔細聆聽
＞共同探索＞形成共識＞
找到新的行動契機



4月27日（四） Ｄａｙ１

時間 議程內容 主講人

08:20 台中高鐵站集合

10:00~10:15 報到

10:15~10:30 推行總會簡報 CSD

10:30~12:00 推動人員 x 世界咖啡館(一) CSD

12:00~13:30 午餐時間

13:30~15:00 推動人員 x 世界咖啡館(二) CSD

15:00~15:15 休息

15:15~17:00 問診把脈-改善與推動
江瑞清委員
詹昭雄委員
盧昆宏委員

17:00~18:00 自由活動時間

18:00~19:30 晚餐時間

19:30-20:30 新知分享-談綠色7大浪費 王渙真委員

4月28日（五） Ｄａｙ2

時間 議程內容 主講人

09:00~10:30
當前躍升TCIA團隊

改創品質的關鍵機會點
詹昭雄委員

10:30~11:00 休息

11:00~12:00 新世代輔導員溝通技巧(一) 彭建文委員

12:00~13:30 午餐時間

13:30~16:30 新世代輔導員溝通技巧(二) 彭建文委員

16:30~ 賦歸

議程表



地點：溪頭明山森林會館

1.自行前往：請於4/27(四)10:30前抵達會場

(地址：南投縣鹿谷鄉內湖村興產路2~3號)

2.搭乘交通車前往：

交通

集合時間 集合地點

08:00~08:20 台中高鐵站

費用

新台幣$8,000元/人，兩人同行$7,500元/人

並贈送【QCC推動者指導手冊】一本

(費用包含住宿一晚(二人房)、4/27午晚餐、4/28早午餐)      



付款方式

付款方式：請於活動前三日前繳費完成，才能保留名額

匯款轉帳：

 匯款帳號：624-54-133567-8

 匯款銀行：中國信託商業銀行承德分行

 銀行戶名：財團法人中衛發展中心

*繳費完成後，請以電話或e-mail告知執行單位

匯款日期、金額並確認後，始完成繳費程序

其他注意事項

活動費用包含講義、餐費、稅金，若不使用活動
餐點，視同放棄，無法退費。

 學員需於活動前三日繳費完成，才能保留名額。
報名成功與否，最終由主辦單位認定。

 報名參加活動者，視為同意主辦單位各項規定。
主辦單位保有修訂、取消、終止、暫停本活動、
調整議程與講師等活動流程、審查報名者資格或
更改本活動辦法及內容之權利。

 如於報名截止日後提出取消申請，則須收取行政
處理費，退費說明如下：

A.於活動7日以前（含）提出取消申請，則須扣除

報名費之50%做為行政處理費。

B.於活動7日內（含）提出取消申請，則不予退費。

於4/21(五)前線上報名或email報名表至c1361@csd.org.tw

陳小姐收

相關問題請洽(02)2391-1368#1361陳小姐#8662盧先生

報名資訊


